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DESEMPEÑO AMBIENTAL
Cumplimiento  ambiental  

Incumplimiento  de la legislación 
y normativa  ambiental



Cumplimiento  ambiental
GRI 103-1

En OPEN MIND  COLOMBIA  , entendemos que la gestión efectiva de los  aspectos e impactos 
ambientales significativos   que se derivan  de nuestra operación,  están interrelacionados  con el 
cumplimiento  normativo,  donde la  legislación en materia  ambiental,  cada día avanza en pro  del 
desarrollo  de estrategias tendentes a maximizar  los  resultados para la preservación del ecosistema y 
el desarrollo  sostenible.

Así mismo, nuestros compromisos   con la gestión ambiental,  van más allá del cumplimiento  de la  
legislación que direcciona  nuestros procesos, estos apuntan  hacia la prevención  de la 
contaminación  y posibles afectaciones al medio ambiente, basados en un desarrollo  sostenible y la 
mitigación  de los aspectos e impactos  ambientales en los procesos, productos   y servicios,  
convirtiéndose  en una responsabilidad  que hace parte  de la política  de gestión integral  de nuestra  
organización,   los objetivos  ambientales  definidos  apuntan a la minimización  de residuos en la 
fuente, su gestión eficaz y el uso de insumos y materias primas amigables con el medio ambiente

Como parte de la cadena entendemos que para garantizar  que  nuestras operaciones se desarrollen 
de forma  responsable y sostenible, los proveedores y contratistas  deben cumplir   con las exigencias 
normativas,  en ese orden de ideas  OPEN MIND  COLOMBIA,  va a adoptar  un esquema de 
evaluación  de la conformidad  integral  , enfocado inicialmente  hacia sus proveedores críticos,  con el 
fin  de promover  la mejora continua  y las relaciones de mutuo  beneficio en materia  ambiental .



Cumplimiento  ambiental
GRI 103-1

Conscientes que el incumplimiento  de la 
legislación  ambiental,  acarrea una serie 
de consecuencias sociales  ambientales y 
económicas negativas. Nos hemos  
propuesto velar por el total  
cumplimiento  de nuestros  compromiso  
ambientales para evitar :
-La afectación directa  a la comunidad  del 
área de  influencia .
-La degradación de los recursos 
naturales involucrados  en  el proceso 
productivo .
-Multas  y sanciones que impedirían  el 
desarrollo  normal   de las operaciones de 
la empresa, afectando la producción   y 
por ende los ingresos.
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Los impactos  positivos  que hemos obtenido  al cumplir  con la normativa  legal en materia  ambiental,  nos ha dado como 
resultado el mejoramiento  en el modelo de negocio de la organización .

Como parte Activa  de la cadena de suministro  de nuestros clientes, estos nos han  requerido   cumplimiento  en materia  de 
sostenibilidad,  para ello han vinculado  como  responsables del seguimiento  y evaluación  del desempeño de sus proveedores  
a  firmas como   SEDEX, ECOVADIS Y COFACE, los cuales  nos hacen evaluaciones anuales de cumplimiento  según sus  
estándares, a la luz de los resultados  hemos obtenido  reconocimiento   con medalla de PLATA por la empresa  ECOVADIS con 
un cumplimiento   percentil  del  70%, y del  100%  para COFACE, estos  aspectos nos obligan a trabajar  de forma articulada  y  
eficaz  en las acciones de  mejora  identificadas,  de tal  manera que  la evolución   en  el cumplimiento   se vea reflejada en el  
incremento  de la calificación  en los aspectos  ambientales y  sociales, en donde se han identificado  mas oportunidades .

Como limitación  dentro  del cumplimiento  normativo,  encontramos la falta  de conocimiento  en cuanto al avance y gestión  
ambiental  de nuestros proveedores, entendiendo que como empresa, cumplimos  con exigir  lo concerniente  a los temas 
legales , sin embargo el seguimiento y control  del cumplimiento  legal lo efectúan los organismos de vigilancia  y control  en 
esta materia .



Enfoque de gestión
GRI 103-2

Para garantizar  el cumplimiento  ambiental,  desarrollamos una 
gestión  completa,  que nos permite  abordar los diferentes 
requerimientos  técnicos y legales, e identificar  las normas 
ambientales expedidas que  aplican  al proceso productivo  para 
avanzar en su ejecución.

Para tal  fin,  en OPEN MIND  COLOMBIA  hemos 
documentando  un procedimiento  para la  gestión  de 
la  Matriz  de requisitos  legales, donde  disponemos toda la 
información  relacionada con el cumplimiento  legal, con base 
en la evaluación  del cumplimiento  se determinan  las acciones 
a desarrollar  las cuales deben permitir  ser garantes del 
cumplimiento  , disponemos de programas ambientales para el 
manejo de residuos solidos, agua y energía y evaluamos su 
eficacia por medio de los indicadores,  a la luz de los resultados 
establecemos acciones de mejora continua .

Para el reporte de nuestros avances, nos proponemos elaborar 
a partir  del 2024  un  informe  de cumplimiento  ambiental  , en 
el  que damos a conocer a la autoridad  competente, la gestión 
que  realizamos, en pro del manejo integral  de los recursos 
naturales.

El propósito  de OPEN MIND  COLOMBIA . en materia  de 
cumplimiento  ambiental,  es  velar por la preservación 
de los recursos naturales, y en  consecuencia, gestionar 
los procesos  en  línea con  el desarrollo  sostenible

Nuestra Política  integral,  
puede ser encontrada en 
nuestra pagina web



Compromisos

Durante el  año 2023 hemos trabajado  en la mejora continua  de los 
procesos  productivos  y administrativos,  encaminados en la prevención,  
minimización  o  corrección  oportuna  de los impactos  ambientales, 
cumpliendo  con la normativa  legal en materia  ambiental .

Se destaca el cambio de toda la luminaria  de planta  por bombillos  ahorradores 
tipo  LED con el fin  de reducir  el gasto energético, se desarrolló  un sistema de 
recirculación  de agua pluvial  para abastecer de agua los baños sanitarios,  se 
implementó  grifos de push en ambas plantas para el ahorro  y uso eficiente de 
agua, Se realiza la clasificación  y disposición  eficaz y responsable de los recursos 
ordinarios,  reciclables, peligrosos y RAES, entre otros.

Nuestro compromiso  para el año 2024  es continuar  avanzando en una 
producción  sostenible, a partir  de la innovación  en el uso de materias primas 
reciclables,  implementación  de estrategias que permitan  minimizar  nuestros 
impactos  potenciales, la reducción  de la huella de carbono y la remediación  
donde sea necesario,



ÁCertificarnos  en el SGA bajo la norma ISO 
14001:2015 en julio  de 2024

ÁMinimizar  la generación de residuos en la fuente.

ÁUtilizar  Insumos y materias primas amigables con 
el medio ambiente

ÁEvaluar periódicamente  la gestión desarrollada, a 
fin  de establecer el nivel  de  cumplimiento  de los 
planes y programas de manejo ambiental .O
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s Las responsabilidades en cuanto al cumplimiento  ambiental  esta 
direccionada  según los procesos a efectuar, en primera   
instancia  esta la Alta  dirección,  encargada de evaluar el 
desempeño ambiental,  autorizar  proyectos y recursos 
relacionados a la  gestión ambiental  y asegurar la gestión eficaz 
de los requisitos  del sistema de gestión.

El área de HSEQ tendrá la responsabilidad  de efectuar los 
proyectos y programas establecidos para dar  cumplimiento  a 
los requerimientos  legales, avanzar en la mejora continua  de los 
procesos productivos,  y velar por el  cumplimiento  de los 
objetivos  planificados ..

Finalmente  las partes interesadas como empleados, 
proveedores y contratistas,  también  tendrán  responsabilidad  en 
el cumplimiento  ambiental  de la organización .



Recursos
Contamos con un  equipo   interdisciplinario  de 
profesionales calificados,  con  compromiso  total   por  
la preservación de los recursos  naturales y el 
desarrollo  sostenible.

Mecanismos formales de 
Peticiones quejas y/o 

reclamos
Las personas interesadas en formalizar  una PQR sobre  incumplimientos  
ambientales en la organización,  lo puede hacer por medio de una  solicitud  
formal  a las instalaciones de la empresa ubicada en  la Calle 25 d No. 95 a 80 
en la ciudad de Bogotá, o por medio de la página web 
www.openmind .com.co en la sección  contáctenos en la cual se encuentran 
todos los mecanismos formales. ética@openmind .com.co



Programa de ahorro y uso eficiente del agua

El agua dulce es un recurso no renovable, ya que solo disponemos de aproximadamente  un 
0.3% de agua que se puede potabilizar  para consumo humano. Por tal  motivo  es 
indispensable velar por su cuidado y uso eficiente.



Programa de ahorro y uso eficiente del agua

Å El agua es clave para la vida y la naturaleza 
por eso es vital  cuidarla,  nuestra salud y la 
integridad  del medio ambiente dependen 
mucho de ella.

Å Open Mind  comprometido  con la sociedad y el 
medio ambiente diseño un programa para 
ahorrar   y usar eficientemente  nuestro recurso 
hídrico.

Å Un plus de nuestra compañía es que Nuestros 
procesos no involucran  el uso directo  de agua 
y nuestro consumo se basa en los 
requerimientos  básicos del personal y aseo 
general.



Programa de ahorro y uso eficiente del agua
Asegurar un consumo máximo de agua en 21 litros 

diarios por persona. (estándar de referencia)

Reducir el consumo de agua en un 20% en el primer 

semestre de 2023, sin afectar el personal ni los 

procesos de la compañía y concientizar al personal 

en su ahorro y uso eficiente.  (Cumplido)

Todas las áreas y Procesos de la compañía 

Meta

Objetivo

Alcance







Compromisos de Open Mind

Implementar sistemas de ahorro de agua en la grifería y suministros de agua.

Desarrollar un sistema de recirculación de agua o captación de agua pluvial .

inspecciones periódicas de los puntos de suministro de agua para verificar el correcto
funcionamiento de la grifería y evitar desperdicio de agua por goteos o fugas.

Generar conciencia ambiental en las partes interesadas de la empresa.



Evidencias: Cambio de grifería  tipo  push



Evidencias: sistema 
de recirculación  de 
agua pluvial



Programa de ahorro y uso eficiente de la energía 

La matriz energética de Colombia es la Sexta mas limpia del mundo, ya que 
contamos con los siguientes porcentajes:



Programa de ahorro y uso eficiente de la energía 

La energía térmica es la mayor
contaminante a nivel mundial, porque es la
que genera mayor cantidad de gases de
efecto invernadero y gasescausantes de la
lluvia acida, de igual forma la extracción
de combustible fósil es un proceso con un
alto impacto ambiental causante de
contaminación hídrica y fragmentación de
ecosistemas.



Programa de Energía Eléctrica

esta comprometida con el medio
ambiente por lo cual creó este programa
con el fin de disminuir su gasto
energético por ende contribuir a la
reducción de los impactos que generan
mayormente en las plantas
termoeléctricas

OPEN MIND COLOMBIA



Programa de Energía Eléctrica

Nuestra compañía maneja altos y bajos
Niveles de producción por lo cual
nuestro indicador se basa en los
kilowatts consumidos por tonelada
procesada de materia prima

Actualmente estamos consumiendo un
promedio de 999 kilowatts por tonelada
de materia prima procesada



Programa de Energía Eléctrica

Disminuir en un 10% el consumo eléctrico necesario 

para  Procesar una tonelada de materia prima 

(Primer  semestre de 2014

Reducir los kilowatts mensuales necesarios para procesar 

una tonelada de materia Prima sin afectar el desempeño 

de la compañía.

Todas las áreas y Procesos de la compañía 

Meta

Objetivo

Alcance







Å Se hizo cambio de luminarias  antiguas por  tecnología Led
Å se hace seguimiento mensual al comportamiento  del 

consumo eléctrico  
Å Se aprovecha la luz natural  
Å Revisiones y mantenimiento  periódico  para evitar  perdida 

de energía por fugas eléctricas 
Å Se hace sensibilización  a nuestro grupo de trabajo  para 

concientizarlos  en el uso eficiente de los recursos 
naturales y cuidado ambiental



Evidencias: optimización  de luz natural  y luminaria  
led ahorradora  de energía 



Plan de gestión integral de residuos sólidos
Según la contraloría de Bogotá en un informe
fiscal dicen que ©El relleno sanitario Doña
Juana se encuentra al límite : su capacidad de
disposición se agota; no existe un adecuado
aprovechamiento de lo que allí se deposita y
su operación viene generando afectaciones
ambientales, sociales y económicas·.



Plan de gestión integral de residuos sólidos

Diariamente se dispone en el relleno
sanitario alrededor de 6.500 Toneladas
Fuentes oficiales indican que en Bogotá
solo se recicla de 16 al 23% de residuos
que se desechan, siendo aprox. Un 80%
potencialmente reciclables
A Bogotá procesar una tonelada de
residuos en el relleno sanitario le cuesta
$55.366



Plan de gestión integral de residuos sólidos

Open Mind colombia por medio de la
implementación de un PGIRS busca
aportar de manera positiva a la sociedad,
al medio ambiente y a la economía capital ;
por medio de un correcto manejo y una
disposición adecuada de los residuos



Plan de gestión integral de residuos sólidos

Nuestra organización se enfoca en desarrollo de Elementos publicitarios como: exhibidores,
puntas de góndola, islas, activación lineal, botaderos, bandejas, puntos de degustación,
ristras, counters, stopers, show cases,floorgraphics



Plan de gestión integral de residuos sólidos

Pensando en el ambiente nuestros productos están elaborados en materiales que son totalmente 
reciclables como:

Madera, cartón, metales, plásticos, cartulina y papel

Estamos clasificados como grandes generadores, debido a que mensualmente generamos más de 
1000 kg, pero nuestros  residuos son  en un 75%   reciclables 



26; 26%

73; 73%

1; 1%

Porcentaje de Residuos Generados 2023

No aprovechables aprovechables Peligrosos



Plan de gestión integral de residuos sólidos

Disponer máximo el 30% de los residuos no 

aprovechables al relleno sanitario

Reducir la generación de residuos sólidos no 

aprovechables en un 10% durante el primer trimestre de 

2024 y a su vez dar una correcta disposición a los 

residuos aprovechables, RAES y RESPEL.

Meta

Objetivo

Alcance Este programa tendrá alcance al área 

administrativa y operativa.



ÅContamos con puntos ecológicos y cuarto  de acopio de residuos para una correcta 
separación en la fuente.



ÅContamos con puntos ecológicos y cuarto  de acopio de residuos para una correcta  
separación en la fuente.



Compromisos de Open Mind colombia

Reducir los residuos no aprovechables que se destinan al relleno sanitario .
Reusar los residuos y prolongar su vida útil
Disponer los residuos potencialmente reciclables con empresas que puedan
transformarlos en nuevos productos, con el fin de reintegrarlos al ciclo y prolongar su
vida útil .
Disponer adecuadamente los residuos peligrosos con empresas gestoras que estén
debidamente certificadas para la recolección, almacenamiento y disposición final de
este tipo de residuos.
Generar conciencia ambiental en las partes interesadas de la empresa.
Innovar con nuestros clientes en proyectos de economía circular
Remediar o compensar siendo ambientalmente responsables



Capacitaciones
 y 

sensibilizaciones 



En la actualidad  es una responsabilidad 
con la sociedad y el medio ambiente la 
medición  de la Huella de carbono, esto 
debido a que las actividades  de la 
organización  generan una serie de 
emisiones de manera directa  e indirecta . 
Ya sea desde la extracción  , procesamiento 
de la materia  prima,  comercialización  
hasta el transporte  de mercancía o viajes 
de negocios.



Open Mind  colombia  por medio de la 
implementación  de un Programa de calidad del aire 
busca compensar la cantidad  de gases de efecto 
invernadero  que se han emitido  de manera directa  e 
indirecta  al medio ambiente, de igual manera buscamos 
darle control  y manejo al material  particulado  que se 

emite a causa de los procesos productivos .



GEI Emitidos En El 2023

El Año 2023 cerró con un total de 35 Toneladas de GEI, Con un 
pico en los meses de Abril, mayo y diciembre a causa de viajes 
de trabajo por parte de los colaboradores.




